Retourenformular

Ricksendeadresse

Stiurmanns
Hafenstr. 15
25761 Busum

Absenderinformationen

Bestellnummer

Lieferscheinnummer

Vorname, Name

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefonnummer fur Ruckfragen

Sehr geehrte Kundin,

Sehr geehrter Kunde,

wir bedauern sehr, dass die Lieferung nicht Deinen Erwartungen entspricht und Du dich far

einen Umtausch bzw. eine Rucksendung entschieden haben.

Bitte beachte folgende Punkte:

e Bitte frankiere die Lieferung immer ausreichen
e Bitte niemals unfrei zuricksenden

Bitte hilf Sie uns bei der Verbesserung unseres Services und fulle Sie folgende Felder aus:

Artikelnummer

Artikel Anzahl

Rucksendegrund/ Umtauschwunsch

Hier bitte eine genaue Fehlerbeschreibung angeben, falls notig:

Ilch wlnsche: D Erstattung

D Ersatzlieferung

Fur eine eventuelle Ruckerstattung bitte die Bankverbindung angeben:

Kontoinhaber:

IBAN:

BLZ / BIC:




